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INTRODUCCION

La empatia es una habilidad social esencial que influye en el rendimiento
académico de los alumnos de secundaria. La habilidad de entender y
compartir los sentimientos de los deméas en un ambiente educativo no solo
promueve relaciones interpersonales positivas, sino que también tiene un
impacto en el clima escolar y en la motivacion del aprendizaje. Los
estudiantes pueden desarrollar sentido de pertenencia, resolver conflictos y
colaborar eficazmente gracias a la empatia, esencial para su desarrollo
integral. Cuando se analiza la relacion entre estas habilidades sociales y el
rendimiento académico, es evidente que los estudiantes con mayor empatia
tienen mas probabilidades de tener mejores resultados académicos, ya que
estdn mas dispuestos a involucrarse activamente en su aprendizaje y a
participar en él.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion del problema:

La empatia y las habilidades sociales son competencias fundamentales en la
interaccién interpersonal, y pueden tener un impacto significativo en la
adaptacion social y el éxito académico de los alumnos.

Investigar la relacion entre la habilidad social-empatia y el rendimiento
académico en una institucion educativa de secundaria en Huancavelica
puede proporcionar informacion valiosa para mejorar la experiencia
estudiantil y promover su bienestar.

Valles (1995), menciona que las habilidades sociales en Espafia forman parte
del curriculum de las ensefianzas post — obligatorias y se definen a partir de
modulos experimentales, ciclos formativos profesionales y los programas de
garantia social, incluyéndose como contenidos de la formacion y orientacion
laboral; se ofrece como materia optativa en el segundo ciclo de educacion
secundaria.

En el ambito escolar, las habilidades sociales "ayudan a un adecuado ajuste
personal, mejores logros escolares y adaptacion social; en cambio, un déficit
puede provocar problemas de aceptacion social, dificultades escolares,
personales, desajustes psicoldgicos infantiles e inadaptacion™ (Rosales et al.,
2013, p. 33), coincidiendo con el criterio de Reyes (2014), que refiere que la
baja autoestima, la dificultad de expresion de deseos y opiniones, la
dificultad de relacion con los demas, y los malestares emocionales, son
problemas que provocan problemas de aceptacion social.

Cabe destacar que la importancia de las habilidades sociales en el
rendimiento escolar, no solo contribuyen a un mejor ajuste personal y logros
académicos, sino que también facilitan la adaptacion social de los
estudiantes. Puesto que, al no desarrolladas adecuadamente, la falta de estas
habilidades puede llevar a una serie de problemas, como la dificultad para
ser aceptado por los comparieros, problemas en el rendimiento escolar, y
desajustes emocionales y psicolégicos.



El Rendimiento Académico es entendido como el sistema que mide los
logros y la construccion de conocimientos en los estudiantes, los cuales se
crean por la intervencion de didacticas educativas que son evaluadas a través
de métodos cualitativos y cuantitativos en una materia Jimenez (2000) como
se citd en Navarro (2013) y Paba, (2008) como se citd en Zapata, Reyes,
Lewis y Barceld (2011). Su objetividad estd en el hecho de evaluar el
conocimiento expresado en notas, pero en la realidad es un fendmeno de
caracteristica compleja resultado de caracteristicas subjetivas, que son
necesarias comprender y vincular a la accion educativa, ciencias sociales y
psicologia educativa Lambating & Allen, (2002) (como se cit6 en Casanova,
Torre, & Villa (2015).

Aqui se logra destacar una vision integral del rendimiento academico,
abordando su definicién, las influencias de las estrategias educativas y
métodos de evaluacion, asi como la complejidad subyacente y la importancia
interdisciplinarios para su comprension.

Las habilidades sociales no son como innatas al hombre, se aprenden, desde
que nace esta en contacto con las demas personas y con el entorno, desde el
nucleo familiar, para luego crecer en el circulo educativo o en un colegio y
expandirse en el futuro a un ambito social mas amplio: En ese proceso los
sujetos ponen en practica todas las habilidades necesarias para comunicarse,
integrarse y convivir socialmente saludablemente (Monjas y Gonzélez
(1998) citado por Vasquez (2017).

El desarrollo de habilidades sociales, se adquieren a lo largo de la vida
mediante interacciones sociales continuas y practica, comenzando en el
entorno familiar, extendiéndose hacia contextos educativos y sociales mas
amplios.

Las habilidades sociales como apoyo constituyen determinantes en el
bienestar de las personas, independiente de la edad y al nivel sociocultural al
que pertenecen (Reis y Gable 2013), por lo que se plantea una vinculacién
entre las relaciones positivas y las habilidades sociales, particularmente
aquellas que posibilitan relaciones mutuamente satisfactorias y promueven
comportamientos prosociales de los adolescentes.

Las habilidades sociales son un apoyo para el bienestar individual,
independientemente de la edad y el contexto sociocultural, y destacan en la
promocién de relaciones, entendidas como acciones y estrategias orientadas



a fomentar y fortalecer vinculos interpersonales saludables, positivos y
significativos.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1.

1.2.2.

Problema general

¢ Qué relacion existe entre la percepcidn de habilidad social-empatia
y rendimiento académico en las areas de Ciencias Sociales (C.S.) y
Desarrollo Personal, Ciudadania y Civica (DPCC) de estudiantes del 5to
grado de secundaria de una IE, Ascension-Huancavelica 20267

Problemas especificos

¢Qué relacion existe entre la empatia cognitiva y rendimiento
académico en las areas de Ciencias Sociales (C.S.) y Desarrollo Personal,
Ciudadania y Civica (DPCC de estudiantes del 5to grado de secundaria
de una I?E, Ascensién-Huancavelica 2026?

¢ Qué relacion existe entre la empatia emocional y el rendimiento
académico en las areas de Ciencias Sociales (C.S.) y Desarrollo Personal,
Ciudadania y Civica (DPCC de estudiantes del 5to grado de secundaria
de una I?E, Ascensién-Huancavelica 2026?

¢Qué relacion existe entre habilidad cognitiva y rendimiento
académico en las areas de Ciencias Sociales (C.S.) y Desarrollo Personal,
Ciudadania y Civica (DPCC de estudiantes del 5to grado de secundaria
de una I?E, Ascension-Huancavelica 20267

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacién existente sobre percepcion sobre habilidad
social-empatia y rendimiento académico en las areas de Ciencias Sociales
(C.S.) y Desarrollo Personal, Ciudadania y Civica (DPCC de estudiantes del
5to grado de secundaria de una I.E, Ascension-Huancavelica 2026.

1.3.2. Objetivos especificos

e Determinar la relacion que existe entre la empatia cognitiva y el

rendimiento académico en las areas de Ciencias Sociales (C.S.) y Desarrollo
Personal, Ciudadania y Civica (DPCC de los estudiantes del 5to grado de
secundaria de una I.E, Ascension — Huancavelica 2026.

Determinar la relacion que existe entre la empatia emocional y el
rendimiento académico en las &reas de Ciencias Sociales (C.S.) y Desarrollo



Personal, Ciudadania y Civica (DPCC en las areas de Ciencias Sociales (C.S.) y
Desarrollo Personal, Ciudadania y Civica (DPCC de los estudiantes del 5to

grado de secundaria de una I.E, Ascensién — Huancavelica 2026.
e Determinar larelacion que existe entre la habilidad social cognitiva

y el rendimiento académico de los estudiantes del 5to grado de

secundaria de una |.E, Ascension — Huancavelica 2026.

1.4. Justificacion

1.4.1. Justificacion Social: Los resultados de la investigacion
perrmitird conocer la relacién existente entre la percepcién de habilidad
social-empatia y el rendimiento académico en las areas de Ciencias Sociales
(C.S.) y Desarrollo Personal, Ciudadania y Civica (DPCC) de los estudiantes del
5to grado de secundaria de una I.E, Ascension - Huancavelica, 2026. Con
el fin de que los docentes, tutores y directivos tengan la posibilidad de
tomar decisiones a tiempo y elaborar estrategias de apoyo en reforzar las
habilidades sociales y la empatia en los estudiantes con problemas,
contribuyendo asi a optimizar su convivencia escolar y desempefio
académico.

1.4.2. Justificacion tedrica: El estudio se llevard a cabo debido a la
necesidad de ampliar y fortalecer el conocimiento cientifico relacionado
con la percepcion de la habilidad social-empatia y el rendimiento
académico en las areas de Ciencias Sociales (C.S.) y Desarrollo Personal, Ciudadania
y Civica (DPCC) de estudiantes de secundaria. Ademas, el analisis y la
sistematizacion de teorias, antecedentes y enfoques conceptuales seran
una guia para futuros investigadores o tesistas que quieran investigar mas
sobre estas variables en el &mbito educativo.

1.4.3. Justificacibn  metodoldgica: La investigacion  es
metodologicamente valida, ya que posibilitara recopilar y analizar
informacién mediante instrumentos validos y confiables para medir la

percepcion de la habilidad social-empatia y el rendimiento académico en
las areas de Ciencias Sociales (C.S.) y Desarrollo Personal, Ciudadania y Civica

(bpcc). Ademas, el estudio contribuird con procedimientos de analisis
estadistico que permitiran identificar la relacion existente entre ambas
variables dentro de una institucion educativa, convirtiéndose asi en un
referente metodologico para futuras investigaciones de este tipo.



CAPITULO 11 MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. A Nivel Internacional

Mesa (2019) desarrollo la tesis sobre: Las habilidades sociales y sobre el
rendimiento académico en estudiantes de pregrado: estudio
longitudinalidad, EI propdsito de este estudio es describir los cambios de las
habilidades sociales a través del tiempo (entre los semestres tercero y quito)
en funcion de grupos de alto y bajo rendimiento. La muestra no probabilistica
e intencionada de 123 jovenes estudiantes de la carrera de psicologia, de los
que el 33.4 % fueron hombres y 67.6 % mujeres entre 17 y 27 afnos. La Escala
de Habilidades Sociales (CHASO) se utiliz6 para evaluar las habilidades
sociales y el rendimiento academico; las calificaciones se utilizaron para
medir ambos aspectos. Cambios significativos en algunas habilidades
sociales a lo largo de los semestres se analizaron mediante un multivariado
MANOVA.

Cabrera (2013) desarrollo la tesis obre el: Desarrollo de habilidades sociales
en adolescentes varones de 15 a 18 afios del Centro Municipal de Formacion
Artesanal Huancavilca de la ciudad de Guayaquil 2012, de la Universidad
Nacional Guayaquil — Ecuador. La investigacion se llevo a cabo en una
muestra de 350 adolescentes que asisten al Centro Municipal de Formacion
Artesanal Huancavilca. Las conclusiones indican que el nivel de desarrollo
en las primeras habilidades sociales, las habilidades relacionadas con los
sentimientos, las alternativas a la agresion, el manejo del estrés y la
planificacion es deficiente en los adolescentes. También se observa un menor
nivel de desarrollo en las habilidades de involucrarse activamente con los
demas, como iniciar una conversacion y hacer cumplidos, y en el manejo de
emociones (como utilizar el autocontrol y expresar sus emociones).

2.1.2. A Nivel Nacional

Morales (2012), desarrollo la tesis sobre: Habilidades sociales que se
relacionan con las conductas de riesgo en adolescentes de la institucion
educativa Fortunato Zora Carbajal, Tacna -2012, su objetivo fue investigar
coémo las habilidades sociales y las conductas de riesgo se relacionan en los



26 adolescentes de la I.E. Fortunato Zora Carbajal de la ciudad de Tacna. En
el afio 2012, se llevd a cabo una investigacion descriptiva correlacional
utilizando un método descriptivo, un disefio correlacional y cuatro expertos,
un estadistico, un psicélogo y dos enfermeras, para validar cada variable. Los
hallazgos de la investigacion indicaron que existe una relacion altamente
significativa entre las habilidades.

Esteves, Paredes, Calcina y Yapuchura (2020), desarrolla una investigacion
en Juliaca y a partir de ellos mencionan que las habilidades sociales juegan
un papel importante en el desempefo personal de cada individuo, para lo
cual la familia cumple un rol fundamental en el desarrollo y consolidacion
de dichas habilidades sociales. El articulo tiene como 16 objetivo identificar
la relacion entre habilidades sociales en adolescentes y funcionalidad
familiar. Con una poblacion de 726 alumnos y una muestra de 251 alumnos,
el método de investigacion es descriptivo y correlacional. Se utilizdé un
muestreo probabilistico aleatorio estratificado para estudiantes de primero a
quinto afio de secundaria. Los hallazgos muestran una correlacion positiva
entre las habilidades sociales y la funcionalidad familiar. Por altimo, pero no
menos importante, el asertividad es la habilidad mas desarrollada. La
autoestima y la toma de decisiones, por otro lado, son habilidades promedio.

2.1.3. A Nivel Local

Mufioz (2019), Nivel de habilidades sociales y rendimiento académico de
los estudiantes de la facultad de ciencias de la educacion de la universidad
nacional de Huancavelica, 2019 — I. El objetivo de esta investigacion,
descriptivo-correlacional, fue establecer la relacién entre las habilidades
sociales y el rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad de
Ciencias de la Educacion, de la Universidad Nacional de Huancavelica,
2019-1. Participaron 50 estudiantes de cinco escuelas profesionales. Se
empled la Lista de Chequeo de Habilidades Sociales de Goldstein para
evaluar la variable Habilidades Sociales, mientras que el rendimiento
académico se basé en los promedios ponderados de todas las asignaturas
cursadas en el periodo anterior. Las habilidades sociales en la muestra total
y en la muestra de cada escuela analizada son de niveles medios y altos. No
se encontraron relaciones estadisticamente significativas entre el
rendimiento academico y las habilidades sociales. Estos hallazgos estan en
linea con una parte significativa de la literatura. Hipotéticamente las posibles
explicaciones de estos resultados y se contribuye mostrando



evidencias empiricas sobre la necesidad de promover el desarrollo de
competencias sociales e incluir habilidades sociales como objeto especifico
de evaluacion del rendimiento academico.

Sotoy Serpa (2021), desarrollo la tesis: Niveles del desarrollo de habilidades
sociales en estudiantes de educacion secundaria en una institucion
Educativa Publica — Huancavelica, El objetivo general fue determinar los
niveles de desarrollo de las habilidades sociales en 70 estudiantes del cuarto
grado del Colegio Nacional La Victoria de Ayacucho. Se emplearon métodos
cientificos y descriptivos, y el instrumento utilizado fue una lista de
habilidades sociales que se administr6 mediante encuesta indirecta. Los
resultados muestran que los estudiantes de cuarto grado del Colegio Nacional
La Victoria de Ayacucho desarrollaron habilidades sociales en un nivel
normal en un 52 %, un 9 % deficiente y un 39 % eficiente. Estas habilidades
incluyen primeras habilidades sociales, habilidades sociales avanzadas,
habilidades relacionadas con los sentimientos, habilidades alternativas a la
agresion y habilidades para hacer frente al estrés.

2.2. Bases tedricas
2.2.1. Teoria de Habilidad Social

Segun Rinn y Marke (1979), las habilidades sociales incluyen las respuestas
que los nifos reciben en el contexto interpersonal de otras personas (como
comparieros, padres, hermanos y maestros), tanto verbales como no verbales.
Los nifios influyen en su entorno obteniendo, eliminando o previendo efectos
sociales deseados y no deseados a través de este repertorio... Se considera
que, en la medida en que logran obtener las consecuencias deseadas y evitar
0 escapar de las no deseadas sin dolor a los demés, se cree que tienen
habilidades sociales.

De lo citado se puede inferir que las habilidades sociales son un conjunto de
comportamientos que los nifios utilizan para comunicarse e influir en su
medio social, y que les permiten obtener resultado.

Segun Huaroto y Astorayme (2020), las habilidades sociales son un conjunto
de comportamientos que nos permiten interactuar y relacionarnos de manera
efectiva y satisfactoria con los deméas. Se pueden aprender, potenciar y
mejorar con la practica, lo cual es un aspecto fascinante de ellas. Aunque es



cierto que no siempre sera facil debido a la complejidad de algunas de ellas,
tampoco es imposible lograrlo.

Se enfatiza que las habilidades sociales son fundamentales para interactuar
de manera efectiva con los demas, y que, a pesar de su complejidad, se
pueden desarrollar a través del aprendizaje y la practica constante.

2.2.2. Teoria de Habilidad Social-Empatia

Segun Campos A. (2017), La empatia es una comunicacion emotiva de una
persona a otra que en la vida diaria es ajena a ella, demuestra que puede
conectarse y responder adecuadamente a los menesteres del otro, como parte
de las habilidades sociales que se debe poseer al estar a cargo de un grupo;
permite acercarse a las conductas, formas de pensar, de actuar y emociones;
capacidades que se solicitan para el trato con las personas por lo que se debe
conjeturar con ellas.

De lo expuesto se puede inferir que la empatia es una habilidad social
fundamental para establecer conexiones y comunicarse de manera efectiva,
especialmente cuando se esta a cargo de un grupo de personas. Implica la
capacidad de ponerse en el lugar del otro y responder de manera apropiada a
sus necesidades y sentimientos.

2.2.3. Teoria de la Empatia cognitiva

Segun Baron y Wheelwright (2004), la empatia-cognitiva se ha Relacionado
en los ultimos diez afios con ser una caracteristica humana relacionada con
el sentir del ser humano, el pensar y comprender los intereses del otro, asi
como la capacidad de anticipar sus acciones y comprender su emotividad.

De lo expuesto se puede inferir que la empatia-cognitiva implica la
combinacion de la dimension afectiva (sentir) y la dimension cognitiva
(comprender) en la interaccion con los demas, lo que permite una conexion
maés profunda y una mejor comprension de los otros.

2.2.4. Teoria de la Empatia emocional

Segun Lépez, Filippetti y Richaud (2014), la empatia emocional es una
forma de inteligencia social que nos permite ponernos en el lugar de otras
personas y comprender sus sentimientos. Es la capacidad de sentir lo que
siente el otro, basada en nuestra familiaridad con el dolor o experiencias
dolorosas. Cuando vemos a alguien sufrir o atravesar un momento dificil,



podemos imaginar su experiencia interior y resonar con sus sentimientos.
Aquellos con un alto nivel de empatia emocional pueden establecer fuertes
vinculos con los demaés y tener una buena quimica en las relaciones sociales.
Esto facilita las negociaciones, el trabajo en equipo y practicamente todos
los trabajos compartidos.

De lo expuesto se puede inferir que la empatia emocional es una habilidad
social y emocional que permite a las personas conectar a un nivel profundo
con los sentimientos de los otros, lo cual tiene un impacto positivo en las
relaciones interpersonales y en el desempefio de tareas que requieren trabajo
colaborativo.

2.2.5. Rendimiento Académico
2.2.5.1. Teoria del rendimiento académico

Segun Matos y Lens (2006), el rendimiento académico se refiere a la
evaluacion del conocimiento adquirido en el contexto academico, terciario o
universitario. Un alumno que obtiene calificaciones positivas en los
examenes que debe realizar durante una clase es un alumno con buen
rendimiento académico. Es importante destacar que el rendimiento
académico no debe tomarse como un indicador absoluto de inteligencia, sino
mas bien como una medida del aprendizaje y progreso en un programa
educativo.

Se entiende que el rendimiento académico no debe tomarse como indicador
absoluto de la inteligencia de un estudiante. EI rendimiento académico debe
considerarse una medida del aprendizaje y progreso que el estudiante ha
logrado en un programa educativo determinado.

En 2003, Navarro ha presentado otro argumento:

La complejidad del rendimiento académico inicia desde su
conceptualizacion, en ocasiones se le denomina como aptitud escolar,
desempefio académico 6 rendimiento escolar, pero generalmente las
diferencias de concepto sélo se explican por cuestiones semanticas, ya
que generalmente, en los textos. la vida escolar y la experiencia
docente son utilizadas como sinénimos. (p. 2)



2.2.3.2. Logro de aprendizaje.

Barranquilla, Martha. C. P et al. (2014) resaltan el trabajo de Navarro. El
concepto rendimiento académico se torna complejo pues las denominaciones
aptitud escolar, incluyen toda una compleja gama de conceptos y
conocimientos, generados por la realidad y los contextos que sintetizan las
variables o categorias de cantidad o cualidad, segun el caso, como factores
de medicion y prediccion de la experiencia educativa, y que no lo reducen a
un indicador sino que se considera una constelacion dindmica de atributos
cuyos rasgos caracteristicos distinguen los resultados de cualquier proceso
de ensefianza aprendizaje. (p. 83)

2.3. Definicion de términos
2.3.1. Habilidades sociales.

Segun Caballo (2007), Son un conjunto de conductas emitidas por un
individuo en un contexto interpersonal que expresa los sentimientos,
actitudes, deseos, opiniones o derechos de ese individuo de un modo
adecuado a la situacion, respetando esas conductas en los demas, y que
generalmente resuelve los problemas inmediatos de la situacion mientras
minimiza la probabilidad de futuros problemas.

2.3.2. Empatia.

Segun Zaccagnini (2004), citado en Fernandez, Lopez y Marquez (2008),
es la capacidad de relacionar tanto la percepcion de las emociones de los
deméas como con su comprension, coherentemente con las propuestas
cognitivas y emocionales propias.

2.3.3. Rendimiento académico.



Montes & Lerner (2011), el rendimiento académico es la relacion entre el
proceso de aprendizaje, con factores extrinsecos e intrinsecos al
individuo, y el producto derivado de él, expresado en valores
predeterminados por un contexto sociocultural y en las decisiones y
acciones del sujeto sobre el conocimiento que se espera obtener de dicho
proceso.

2.4. Hipotesis

24.2.

24.2.

Hipotesis general

Existe relacion directa y significativa entre la percepcién de habilidad
social-empatia y el rendimiento académico en las areas de Ciencias Sociales
(C.S.) y Desarrollo Personal, Ciudadania y Civica (DPCC en estudiantes del 5to
grado de secundaria de una 1.E., Ascension-Huancavelica 2026.

Hipotesis especifica

Existe relacion directa y significativa entre la empatia cognitiva y el
rendimiento académico en las areas de Ciencias Sociales (C.S.) y Desarrollo
Personal, Ciudadania y Civica (DPCC en la relacion entre los estudiantes del
5to grado de secundaria de una I.E., Ascension-Huancavelica 2026.
Existe relacion directa y significativa entre la empatia emocional y el
rendimiento académico en las areas de Ciencias Sociales (C.S.) y Desarrollo
Personal, Ciudadania y Civica (DPCC) en los estudiantes del 5to grado de
secundaria de una I.E., Ascension-Huancavelica 2026.

Existe relacion directa y significativa entre la habilidad cognitiva y el
rendimiento académico en las areas de Ciencias Sociales (C.S.) y Desarrollo
Personal, Ciudadania y Civica (DPCC de estudiantes del 5to grado de
secundaria de una I.E., Ascension-Huancavelica 2026.

2.5. Variables

1.
2.

Habilidad social-empatia
El rendimiento académico

2.6. Operacionalizacion de variables

VARIABLES |DIMEN(INDICADORES ITEMS ESCALAY NIVELES

SIONE VALORES
S




Habilidad social-
empatia

Segun
Caballo (2007),
Son un
conjunto
de conductas
emitidas por un
individuo en un
contexto
interpersonal que
expresa
los sentimientos,
actitudes, deseos,
opiniones 0
derechos de ese
individuo de
un modo
adecuado a la
situacion,
respetando  esas
conductas en los
demés, vy
que generalmente
resuelve
los problemas
inmediatos de la
situacion mientras
minimiza la
probabilidad  de
futuros problemas.

Segun Zaccagnini
(2004), citado en
Fernandez, Lépez
y Marquez (2008),
es la capacidad de
relacionar tanto la
percepcion de las
emociones de los
demas como con
su  comprension,
coherentemente
con las propuestas
cognitivas y
emocionales
propias.

Empatia
cognitiv
a

Comprensi
on de
emociones
Perspectiv
a, punto de
vista y
tolerancia.
Reflexion
de
experienci
as.
Motivacio
n

resiliente.
Identificac
i6n
emocional.

e Puedo
identificar
facilmente las
emociones
que otras
personas
estan
experimentan
do en
diferentes
situaciones.

e Me resulta
sencillo
ponerme en
el lugar de
otra personay
entender su
punto de
vista, incluso
si no estoy de
acuerdo.

e A

menudo
reflexiono
sobre las
experiencias
de los demas
y cOmo estas
pueden
influir en su
comportamie
nto.

e Entiendo  las
motivaciones
detras de las
acciones de
otras
personas,
incluso
cuando
dificiles
aceptar.

e Puedo captar
las sefiales no
verbales
(como el
lenguaje
corporal) que
indican cémo
se siente otra
persona.

son
de

1. Nunca

2. Muy pocas veces
3. Alguna vez

4. A menudo

5. Siempre

Baja empatia
Cognitiva
(5-10)

Empatia
cognitiva
promedio
(11-15)

Alta empatia
cognitiva
(16-20)

Empatia
emocion
al

Conexién
emocional
Reaccion
emocional.

« Siento una

profunda
tristeza
cuando veo
a alguien

1. Nunca

2. Muy pocas veces
3. Alguna vez

4. A menudo

5. Siempre

Baja empatia
emocional
(5-10)




Compartir
alegria.
Dificultad
ante el
sufrimient
0.

Empatia
activa.

que esta
sufriendo o
en crisis.
Las
experiencia
S
emocionale
s de los
demas
afectan
mi propio
estado de
animo  de
manera
significativa

Me siento
feliz cuando
VEo a
alguien que
aprecio
tener éxito o
disfrutar de
un
momento
positivo.
Me resulta
dificil ver a
alguien
sufrir  sin
sentir  una
fuerte carga
emocional
por ello.

A menudo
me
encuentro
ofreciendo
apoyo
emocional a
quienes
estan
pasando por
momentos
dificiles,
incluso si

no me lo
piden.

Empatia
emocional
promedio

(11-15)

Alta empatia
emocional
(16-20)

El rendimiento
académico en
las areas de
Ciencias
Sociales (C.S.)
y Desarrollo
Personal,
Ciudadaniay
Civica (DPCC)

Logro
de
aprendiz
aje en
las areas
de
Ciencias
Sociales

(CS)y
Desarrol

lo

C-(En
inicio).
B-(En
proceso).
A - (Logro
esperado).
AD -
(Logro

destacado).




Montes & Lerner [Personal
(2011), el
rendimiento Ciudada
académicoesla |niay
relacion entre el [Civica
(DPCCQC)
al
finalizar
el
bimestre




proceso de|
aprendizaje, con
factores
extrinsecos e
intrinsecos al
individuo, y el
producto derivado
de él, expresado en
valores
predeterminados
por un contextq
sociocultural y en
las decisiones vy
acciones del sujeto
sobre el
conocimiento que
se espera obtenel
de dicho proceso.







CAPITULO 11l
MATERIALES Y METODOS
3.1. Ambito temporal y espacial

El trabajo se de investigacion se ejecutara en el semestre 11 del afio 2026. La
I.E donde se realizara el trabajo de investigacion esta ubicado en el distrito
de Ascension, provincia y departamento de Huancavelica.

3.2. Tipo de investigacion

El trabajo de investigacion corresponde a un tipo de estudio descriptivo,
tedrico y correlacional, donde los investigadores no intervienen en el objeto
de estudio, sino que lo observa y documenta para generar conocimiento
basico que pueda utilizarse en investigaciones mas aplicadas.

El trabajo de investigacién corresponde al tipo basico, teorético o
fundamental, dado que la investigador no interviene; el proposito es resolver
problemas teoricos, los resultados obtenidos serviran de base para desarrollar
futuras investigaciones aplicadas (Sanchez & Reyes, 2015).

3.3. Nivel de investigacion

La investigacion es de nivel descriptivo correlacional por la que pretende
describir y analizar la relacion entre dos o més variables en un contexto
definido, sin determinar las causas de dicha relacion.

Descriptivo correlacional, consiste en determinar la relacion que existe
entre dos 0 més variables en un contexto determinado (Hernandez,
Fernandez & Baptista, 2006).

3.4. Métodos de Investigacion

Este trabajo de investigacion, al ser de tipo descriptivo, necesita la aplicacion
de métodos teodricos que vayan mas alla del simple nivel empirico de
observacion y recoleccion de datos. Estos métodos tedricos permitiran una
interpretacion més profunda y una mayor comprension del fendmeno
estudiado.



3.4.1. Método general: Método cientifico

Este método riguroso y objetivo permite a los cientificos avanzar en el
conocimiento, probar teorias y generar nuevos descubrimientos de manera
sistematica. Es la base del progreso cientifico y tecnologico.

El método cientifico se utiliza, se realizan operaciones y procedimientos para
llegar a una meta, organizando la investigacion con pasos 0 etapas para
concretar el objetivo formulado. Se utiliza la deduccion, para obtener
conclusiones a partir de premisas; el andlisis, para llegar a un nivel de
explicacion del problema planteado al inicio del proceso de investigacion; la
sintesis, para resumir y presentar los resultados; y, la hermenéutica, para la
interpretacion de los resultados (Sanchez y Reyes, 2015).

3.4.2. Método especifico: Método descriptivo

Como método especifico se usa el descriptivo y inferencial, ya que no existe
intervencion de la investigadora, en el sentido que no existen variables
causales en las que se pueda manipular la variable independiente;
considerando que ambas son independientes y solo se busca establecer la
relacion entre ellas. Segin Sanchez & Reyes (2015), el método descriptivo
consiste en describir, analizar e interpretar sisteméaticamente un conjunto de
hechos tal como se da en el presente, en su estado actual y en su forma
natural.

3.5. Disefio de investigacion

El disefio de investigacion al cual corresponde el presente estudio es el
descriptivo-correlacional, cuyo esquema es el siguiente:

donde:

M: Estudiantes del 5to grado de secundaria, Ascension-Huancavelica 2026.



OL1: Percepcion sobre Habilidad sociales-Empatia de los estudiantes del 5to
grado de secundaria, Ascension-Huancavelica 2026.

0O2: Rendimiento académico de los estudiantes del 5to grado de secundaria,
Ascension-Huancavelica 2026.

r: Relacion entre percepcion sobre habilidad social-empatia y el
Rendimiento académico de los estudiantes del 5to grado de secundaria,
Ascension-Huancavelica 2026.

3.6. Poblacion, muestra y muestreo
3. 6. 1. Poblacion

La poblacion esta conformada por todos los estudiantes del 5to grado de
secundaria, Ascensidn-Huancavelica; de una institucion educativa del
distrito de Ascension cuyo numero asciende a la cifra de 100 estudiantes.

3.6.2. Muestra

La muestra esta conformada por toda la poblacion. Se opta por una muestra
de tipo censal debido a que la base de datos es de facil acceso y esta
constituida por un nimero manejable de sujetos (Ramirez, 1999). La
distribucién de la muestra es en 5 salones del 5to grado de secundaria que
esta representada en la Tabla.

3.6.3. Muestreo

Muestra censal. Las unidades de investigacion se consideran muestra
(Ramirez, 1999).

Porgue es censal
3.7. Técnicas e Instrumento para recoleccion de datos

Las técnicas utilizadas para desarrollar esta investigacion son la psicométrica
y la documentacion, ya que sirven para evaluar aspectos psicologicos de los
sujetos: las habilidades sociales.

3.7.1. Técnicas

3. 7.1.1. Técnica Psicométrica. La técnica psicométrica es un enfoque
metodoldgico propio de la Psicologia que permite la medicion objetiva y
estandarizada de variables y constructos psicoldgicos, a través del desarrollo
y aplicacion de instrumentos de evaluacion validos y confiables.



3. 7.1.2. Técnica de revision documental. en las areas de Ciencias Sociales (C.S.)
y Desarrollo Personal, Ciudadania y Civica (DPCC) El instrumento sera el acta
consolidada de la evaluacidn integral del nivel de educacion secundaria de
Educacién Baésica Regular, la informacion corresponde a las &reas
curriculares de Formacion Ciudadana y Civica, Persona, en el afio 2026. Los
criterios de inclusion priorizados seran que el estudiante tenga todas las
calificaciones de las areas curriculares y como criterios de exclusion fue: 56
traslados, retirados o estudiantes que aparecen como exonerado en alguna de
las areas curriculares.

3.7.2.1. Instrumento para la evaluacion de las habilidades sociales
Nombre: Lista de Chequeo de Habilidades Sociales de Goldstein
Elaborador: Dr. Arnold P. Goldstein

Traduccion: Inicialmente traducida por Rosa Vasquez en 1983 vy
posteriormente version final fue traducida en nuestro medio en 1993 por
Ambrosio, Toméas Rojas

Adaptacion: Por Ambrosio y Tomas Rojas en 1994 y 1995, validacion y
estandarizacion en nuestro medio.

Objetivo: Determinar las deficiencias y competencias que tiene una persona
en sus habilidades sociales.

Antecedentes: La Lista de Chequeo Conductual de Goldstein fue
estructurada por el Dr. Arnold P. En 1978, Goldstein cred una version en
New York que fue traducida por Rosa VVasquez en 1983. En 1993, Ambrosio,
Tomas Rojas, adaptd, valido y estandarizo la version completa en nuestro
medio. (1994-1995). El propoésito principal de esta Lista de Chequeo
Conductual es determinar si una persona tiene competencia o deficiencia en
sus habilidades sociales personales e interpersonales. Este instrumento
determina cémo las personas pueden utilizar una habilidad social y en qué
circunstancias no lo son. Ademas, este dispositivo permite obtener
informacion precisa y especifica sobre el nivel de habilidades sociales de un
individuo.



Administracion: Escala autoadministrable. Individual o colectiva a sujetos
de doce afios hacia adelante

Duracién: Sin tiempo limitado. Aproximadamente 15 minutos
3.8. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Para cumplir con los objetivos especificos descriptivos se utilizan técnicas
estadisticas descriptivas (tendencia central y variabilidad). Para el analisis de
las relaciones entre las variables, Habilidades Sociales y Rendimiento
Académico, se utiliza la Rho de Spearman. El coeficiente de correlacién, de
acuerdo con Hernandez, et al. (2006), es una medida de correlacion para
variables en un nivel de medicion ordinal, de tal modo que estas puedan
ordenarse por rangos. Son coeficientes que se emplean para conectar
estadisticamente escalas Likert. Es también una alternativa no paramétrica
cuando las variables estudio no cumplen con los requisitos de la distribucion
normal.

3.8.1. Medidas de dispersion:
Desviacion estandar y la varianza
3.8.2. Medidas de forma:

Se utilizard Rho Spearman para el estudio, porque los datos a recolectar son
ordinales.

3.9. Descripcidn de prueba de hipotesis

3.9.1. Procedimiento de recoleccion de datos

Se llevara a cabo el acceso a los alumnos participantes de forma presencial en las
instalaciones de la institucion educativa. Con el propdsito de asegurar las condiciones
apropiadas para la implementacion del instrumento durante el horario escolar, se llevaran
a cabo previamente los tramites necesarios con las autoridades del plantel (la direccion y

los maestros responsables).

Los alumnos de quinto grado de secundaria seran los participantes, elegidos de acuerdo
con los criterios de inclusidn que se definieron en el disefio del estudio. Se les explicé a
los alumnos el objetivo del estudio y la metodologia que se utilizara para aplicar el

instrumento antes de comenzar la recoleccion de datos.

Se destacara que su participacion sera voluntaria, y se deja claro que podran
abandonar el proceso en cualquier momento sin que esto signifique una
molestia.



CAPITULO IV

ASPECTO ADMINISTRATIVO

4. Potencial humano

4.1. Potencial humano

e 02 Investigadores (a).
e 01 Asesor (a)
e 01 Asesor estadistico
e 01 Digitador.

1.1.1 Materiales y equipos

® 01Lap Top.
® (04 unidades de USB.
@ (01 Tablet.

® (01 Camara fotogréfica.

® 01 Filmadora.

2. Cronograma de actividades

[e]

ACTIVIDADES

PERIODO: 2026

M

A

S

Elaboracion del proyecto de investigacion.

A
X

Presentacion del proyecto de investigacion.

Aprobacion del proyecto de investigacion.

X
X

AIWINPF

Desarrollo de la parte teorica de la
investigacion.

Desarrollo de la parte préactica de la
investigacion.

Elaboracion del Informe Final de la
investigacion.

Revision del Informe Final de la investigacion.

Sustentacion del Informe Final de la
investigacion.

. Presupuesto




N PRECIO PRECIO
° RUBRO UNITARIO TOTAL
Servicios:
01 Asesor. S/.2000.00 S/.2000.00
02 Entrevistadores. S/.100.00 S/. 200.00
1 | 01 Digitador. S/. 500.00 S/. 500.00
06 viaticos. S/. 150.00 S/. 300.00
04 Alimentaciones. S/. 50.00 S/.100.00
06 Alojamientos. S/. 40.00 S/. 160.00
Bienes:
01 Equipo de cémputo. S/.1000.00 S/.1000.00
Material de escritorio. S/.500.00 S/.500.00
Bibliografia. S/.1000.00 S/.1000.00
2 | 01 Lap Top. S/.2000.00 S/.2000.00
04 unidades de USB. S/. 30.00 S/. 60.00
01 Tablet. S/. 400.00 S/. 400.00
01 Camara fotografica. S/. 600.00 S/. 600.00
01 Filmadora. S/. 800.00 S/. 800.00
3 Otros:
Imprevistos. S/. 500.00 S/. 500.00
TOTAL: S/.10 120.00

4. . Financiamiento del proyecto

El presente proyecto de investigacion sera autofinanciado por los

investigadores.
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POBLACION: 100 Habitantes
MUESTRA: 50 varones y 50
mujeres entre las edades de 15
afios hasta los 17

MUESTREO: Muestra censal
TECNICAS: Psicométricay la
documentacion.
INSTRUMENTO: Lista de
Chequeo de Habilidades
Sociales de Goldstein.




Propuesta de instrumento

UNIVERSIDAD NACIONAL DE HUANCAVELICA
(Creada por la ley N°25265)
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

FICHA DE EVALUACION DE LAS HABILIDAD SOCIAL-EMPATIA

Proyecto de Investigacion: "Percepcion sobre habilidad social-empatia y rendimiento
académico en estudiantes 5to grado de secundaria”

Objetivo: Determinar la relacion existente sobre percepcion de habilidad social-empatia
y rendimiento académico de estudiantes de 5to grado secundaria.

Duracion: Aproximadamente 15 minutos

Instruccién: Estimado estudiante a continuacién, encontrards una lista de Habilidad
Social- Empatia. Este instrumento de evaluacion te permitira reflexionar sobre tus
habilidades empaticas en ambas dimensiones. Puedes utilizar los resultados para
identificar areas de mejora y desarrollar estrategias para aumentar tu empatia tanto
cognitiva como emocional. Considera compartir tus reflexiones con un profesional si
deseas profundizar en este proceso.

Marca con un aspa (X) las celdas que consideres ser tu respuesta conveniente; no existen
respuestas correctas o incorrectas, por eso te agradecemos que respondas con la mayor
sinceridad.

Entrevistadores: ENCISO HUAMANI, Juan Daniel AVELINO GOMEZ, Jan Pier

Percepcion sobre Habilidad Social-Empatia

1. Puedo identificar facilmente las emociones que otras personas estan experimentando en
diferentes situaciones.

Nunca Muy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre



2. Me resulta sencillo ponerme en el lugar de otra persona y entender su punto de vista,
incluso si no estoy de acuerdo.

Nunca Muy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre

3. A menudo reflexiono sobre las experiencias de los demés y cdmo estas pueden influir en su
comportamiento.

Nunca Muy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre

4. Entiendo las motivaciones detras de las acciones de otras personas, incluso cuando son
dificiles de aceptar.

Nunca Muy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre

5. Puedo captar las sefiales no verbales (como el lenguaje corporal) que indican como se
siente otra persona.

Nunca Muy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre

Empatia Emocional
6. Siento una profunda tristeza cuando veo a alguien que esta sufriendo o en crisis.

Nunca Muy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre

7. Las experiencias emocionales de los demas afectan mi propio estado de &nimo de manera
significativa.

Nunca Muy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre

8. Me siento feliz cuando veo a alguien que aprecio tener éxito o disfrutar de un momento
positivo.

Nunca Muy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre
9. Me resulta dificil ver a alguien sufrir sin sentir una fuerte carga emocional por ello.
Nunca Muy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre

10. A menudo me encuentro ofreciendo apoyo emocional a quienes estan pasando por
momentos dificiles, incluso si no me lo piden.

Nunca Muy pocas veces Algunas veces Casi siempre Siempre

Ficha de validacion



VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR CRITERIO DE JUECES

|. DATOS GENERALES:

1.1 Apellidos y nombres del juez

1.2. Cargo en la institucion que labora :
1.3. Nombre del instrumento evaluado :
1.4. Autor/es del instrumento

1.5. Titulo de la investigacion

ll. ASPECTOS DE VALIDACION:

Deficien J Muy

INDICADORES CRITERIOS buen

Esta formulado con lenguaje
1. CLARIDAD claro y comprensible.

2. OBJETIVIDAD | Permite medir hechos
observables.

Adecuado al avance de la
3. ACTUALIDAD | ciencia y tecnologia.

4, ) Presentacion ordenada.
ORGANIZACION

Comprende aspectos de las

S. SUFICIENCIA variables en cantidad y calidad
suficiente.

Permite conseguir datos de

6. PERTINENCIA | acuerdo a los objetivos
planteados.

Permite conseguir datos

7. CONSISTENCIA| hasados en teoria 0 modelos
tedricos.

Entre variables, indicadores
8. COHERENCIA | |os items. y

. | La estrategia responde al
9. METODOLOGIA| propésito de la investigacion.

B Los datos permiten un
10.APLICACION | tratamiento estadistico
pertinente.

O a O i i

I CONTEO TOTAL DE MARCAS

(realice el conteo en cada una de las

categorias de la escala)

I1XA+2XB+3XC+4XD+5X%XE
Coeficiente de validez = =



V.

50

CALIFICACION GLOBAL (Ubique el coeficiente de validez obtenido en el
intervalo respectivo y marque con un aspa en el circulo asociado).

Desaprobadol__> [0,00 — 0,60]
Observado <> <0,60 - 0,70]
Aprobado <O <0,70 — 1,00]

OPINION SOBRE LA ADMINISTRACION:

Huancavelica

de

del 2026.












