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1. OBJETIVO

Garantizar la calidad y efectividad de la ejecucion del proyecto de proyeccion social, asi
como evaluar el impacto generado por el proyecto y el cumplimiento de los objetivos
establecidos por cada grupo.

2. ALCANCE
El proceso comprende desde la ejecucion de la primera fase del proyecto por parte de los
docentes miembros del grupo a cargo del proyecto hasta el registro del informe final
aprobado en la Direccion de Proyeccién Social y Extension Cultural de la UNH.
3. BASE LEGAL Y NORMATIVA

3.1. Ley N° 30220, Ley Universitaria

3.2. Ley N° 28044: Ley General de educacion

3.3. Resolucién de Consejo Directivo N° 091-2021-SUNEDU-CD: Aprobacién del Modelo

de Renovacion de Licencia Institucional.

3.4. Modelo de Acreditacion del SINEACE

3.5. Estatuto de la UNH

3.6. Modelo Educativo (y sus formatos)

3.7. Reglamento de servicio social universitario, proyeccion social y extension cultural

3.8. Reglamento interno de los grupos
4. ABREVIATURAS Y DEFINICIONES

4.1. CPSyECF

Coordinador de Proyeccion Social y Extensién Cultural de la Facultad

42. CF

Consejo de Facultad
43. D

Docentes
4.4. DEC

Decanatura
4.5. DPSyEC

Direccién de Proyeccion Social y Extension Cultural de la UNH
4.6. DEP

Direccion de Escuela Profesional
4.7. UNH

Universidad Nacional de Huancavelica

“La reproduccion total o parcial de este documento, constituye un “DOCUMENTO NO CONTROLADO”



Cadigo PO.03.03.03

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y

EXTENSION CULTURAL Version 001

Pagina 4de9

4.8. Junta directiva
Esta junta directiva hace alusion a la junta conformada por los docentes
pertenecientes a un mismo grupo conformado para la elaboracion del proyecto
de Proyeccion social y que cuenta con al menos un(a) presidente(a), tesorero(a)
y un secretario(a).

4.9. Requisitos minimos
Los requisitos minimos que deben de contener los proyectos relativos a la
estructura son como minimo caratula, indice, mismo que a su vez contenga el
planteamiento del problema, marco teérico, descripcion de la metodologia a
emplear, aspectos administrativos, referencias bibliograficas y anexos.
Asimismo, se debera adjuntar una copia del libro de actas que evidencie la
conformacion del grupo, eleccién de la junta directiva y aprobacion del
reglamento interno, ademas de las copias de los DNI de los integrantes del
grupo, todo ello acompafiado por el Anexo N°01: Solicitud de aprobacion e

inscripcion del proyecto.

5. PROCESO RELACIONADO
Proceso Estratégico de Nivel 0: RESPONSABILIDAD SOCIAL Y EXTENSION
CULTURAL
Proceso Estratégico Nivel 1: PROYECCION SOCIAL

6. REQUISITOS PARA INICIAR EL PROCEDIMIENTO

DESCRIPCION DEL REQUISITO FUENTE
e Reglamento de  Servicio  Social
Universitario, Proyecciébn  Social vy UNH
Extension Cultural de la UNH.

7. LINEAMIENTOS GENERALES
7.1. El Director la Direccion de Proyeccidon Social y Extensién Cultural es el
responsable de la implementacién y seguimiento de los proyectos de
Proyeccion Social.
7.2. Los encargados del area de Proyeccidn Social y Extensién cultural de cada EP
son los responsables de la implementacion y seguimiento de los proyectos de
Proyeccion Social elaborados en por los docentes de la EP a la cual

pertenecen.
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7.3. La conformidad del informe final implica que se evalle la finalizacion de la
ejecucion del proyecto asi como el impacto que genera en la sociedad.
8. DESARROLLO
8.1. VERIFICACION DEL INFORME FINAL

RESPONSABLE/

N° UNIDAD DE LA DESCRIPCION REGISTRO

ORGANIZACION

Ejecucion
D 1. Ejecutar primera fase del proyecto.
2. Emitir informe parcial a la DEP. Anexo N°02
DEP 3. Remitir informe parcial al responsable del
CPSyECF.
CPSyECF 4. Validar conformidad de avance.
5. No: Solicitar subsanacion. (Paso 7)
D 6. Si: Ejecutar segunda fase del proyecto. (Paso8)
7. Subsanar observaciones. (Paso 4) Anexo N°08 y
8. Emitir informe final al responsable del N°03
1 CPSYECF.

Validacién y Aprobacién final
CPSYECF 9. Validar conformidad de informe final. Anexo N°06
10. No: Solicitar subsanacion. (Paso 12)

11. Si: Dar visto bueno al informe final. (Paso 13)

D 12. Subsanar. (Paso 9)
DEC 13. Aprobar proyecto.
14. Notificar aprobacion.
15. Remitir ejemplar. Modelo de
DPSyEC 16. Registrar informe final. (Fin) ejemplar

9. DOCUMENTOS QUE SE GENERAN
9.1. Informe parcial de proyecto.
9.2. Informe final de proyecto.

9.3. Resolucién de aprobacién de informe final.
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10. FLUJOGRAMAS

Presentacién y Aprobaciéndel Informe Final

Ejecucion > Validacién y Aprobacién final

informe final
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11. ANEXOS
e Anexo N° 02: Solicitud de Revision y Aprobacion de informe parcial.

ANEXO N° 02

SOLICITO: REVISION Y APROBACION DE INFORME PARCIAL

SENOR (DIRECTOR DE LA DPSyEC/o ESCUELA PROFESIONAL) DE
DELAFACULTADDE..........

s
Yo, .. ... e . [N
estudiante de la Carrera Profesional de . de la
Facultsd de. . .......................... identificado
con DNI N*. . Codigo de Matricula N*

. . -+ -+ Provinci
cievneisin. ., Presidente del grupo, Ante usted, me
con el debido respeto y expongo:
Que, de acuerdo al reglamento cumplo con presentar el informe parcial del
proyecto de (servicio social uni 2 yeecién social)
THUIOT e

Nombre del Grupo. ..

Modalidad lival i fi )

Por lo expuesto:

Sefior director ordenar a quien cormesponda la atencién de mi peticion por ser de justicia.

Huancavelica,... . de. . ... ceea..de 20,

¢ Anexo N°03: Solicitud de Revisién y Aprobacién de informe final.

ANEXO N°03 N P’
e
SOLICITO:  REVISION Y APROBACION DE INFORME e
FINAL
SENOR (DIRECTOR DE LA DPSyEC/o ESCUELA PROFESIONAL) DE ..
DE LA FACULTAD DE,

8.1
Yo, . .
estudiante de la Carrera Pr
Facultadde........... .
con DNIN®.. ... Cédigo de Matricula N°
domiciliado en el Jr. e N©.
Distrito de. . Provincia de. .

. Presidente del grupo, Anie usted,
0 respeto y expongo:

Que, de acuerdo al cronograma cumplo con presentar el informe final del proyecto de
(servicio socialiextension culturaliprayeccion social).
Titulo:. ..

Nombre del Grupo

Modalidad  :(monovalente, polivalente, interfacultativo)
Porlo expuesto:

Sefior Director ordenar a quien comresponda ln atencion de mi peticién por ser de
justicia.

Huancavelica, .. ....de............. de 20....

Presidente
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e Anexo N° 06: Ficha de valoracion de informes finales de Servicio Social Universitario,
Extension Cultural y Proyeccion Social.

ANEXO N° 06

FICHA DE VALORACION DE INFORMES FINALES DE SERVICIO SOCIAL UNIVERSITARIO, EXTENSION CULTURAL Y
PROYECCION SOCIAL
1. Aspectos Generales:
Titulo del Proyecto

Nombre del Grupo

Beneficiarios

Alumnos/Docentes Ne de Integrantes
Modalidad
Monovalente ( ) Polivalente ( ) Interfacultativo ( )
Unea
Servicio Social Universitario ( ) Extension Cultural ( ) Proyeccién Social { )

2. Aspectos de la Evaluacién
De los Objetivos s No
1 [ se han cumplido con los objetivos propuestos en el proyecto [
2 | se han alcanzado las metas propuestas en el proyecto
Impacto y Trascendencia Si No
Se evidencia cambias positivos en los beneficiarios | I
[5e ha permitido el acercamiento de la universidad a la comunidad |
Calidad del Trabajo s No
| Contribuye con las necesidades de los beneficiarios |
Es pertinente con la(s) carrera(s) profesional(es)
Bases Tedricas si_ | No
Existe relacién entre las bases tedricas y el problema dentificado |
[ Las bases tedricas se redactan en forma clara, coherente y se sustenta en
fuentes

alw

alw

~

~ De la Resistencia ) | _si_ | N
Los integrantes asistieron y contribuyeron en la ejecucién del proyecto
Del Reglamento | s No
Se ha cumplido con los establecido en el Reglamento
Calificacién General = (Ax1+Nox0)/10
categoria | Intervalo
Observado/reformular | k | (0.00 - 0.69)
aprobado &) (0.70 - 1.00)
Recomendaciones

©

S

Firma y post firma del Responsable de

¢ Anexo N° 08: Esquema de informe final.

Anexo 08
'ma de informe final

El Informe Final comprende las siguientes parics

Caratula:
- Universidad Nacional de uancavelica.
- Escuely profesional dc ..............
- Logotipo de Ia UNH; logotipa de 1a E.AP. a la que esté adserito ¢! proyecto.
- Nombre del grupo: (monovalente, polivalentc, intcr facultativo)

- Lapalabra INFORME FINAL

o del proyecto ejecutado.

- Modalidad (Servicio Sociel Universitario, Extension cultural o Proyeccidn social)
Ejecutores
- Asesor(es).

- Fecha de tém

AGRADECIMIENTO
DEDICATORIA

PREAMBULQ (breve informe del ascsor, indicando propésito del trabajo, lugar y beacficiarios, principales
actividades, principales logros y ribrica del usesor)

NDICE

1. OB

VOS, METAS DEL PROYECTO

2. RESULTADOS
2.1, Presenfecion y andlisis de resultados
ordenadamente cada actividad, segiin
verificacion estabiceidos en los enexos)
2.2. Conclusiones.
2.3. Recomendacionss o sugerencias.
24, Ficha de encuesta de satisfaccion del grupo do interds

n comparacion con los objetivos del proyecto (Describie
nograma del proyeeto, haciends referencia a los medios de

3. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Anexos
Resoluci6n de aprobacion
Certificado de cumplimicato.

- Certificado de publicacién

- Evidencies fotografieas,

utilizadas del Libro de actas original o legalizado.
- Reglamento interno.
= Documentos emitidos y recibidos. { cargos de solicitudes y otros)

- Ouos anexes que crea conveniente

“La reproduccion total o parcial de este documento, constituye un “DOCUMENTO NO CONTROLADO”



Cadigo PO.03.03.03

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y

EXTENSION CULTURAL Version 001

Pagina 9de9

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y EXTENSION CULTURAL

PROCESO NIVEL 2: VERIFICACION DEL INFORME FINAL Cédigo Fecha Péagina

REGISTRO: REPORTE DE INDICADOR DE DESEMPENO P0.03.03.03 17/05/2023 ldel
|1. Nombre del Proceso: l |VER|FICACICJN DEL INFORME FINAL ‘ |2. Cédigo del Proceso: ‘ |P0.03.03.03 ‘
|3. Objetivo | |Conocer el porcentaje de aprobacién de infomes finales para la emision de certificado ‘

4. Objetivo Estratégico

OEL.03 Fortalecer la relacion de la comunidad universitaria con el entorno social
Institucional (OEI)

5. Acciones Estratégicas

AEI03.03 Programa de proyeccion social focalizado para docentes.
del OEI

Responsable del Area de Proyeccién Social y Extension

. 3 Py j Iminacié b 8
6. Indicador: orcentaje de culminacion de proyectos 7. Responsable Cultural de la Escuela Profesional

Conocer a detalle el nivel de logro de ejecucién y cumplimiento de los proyectos 9. Limitaciones del
aprobados para su ejecucion Indicador:

8. Finalidad del Indicador Ninguna

(Cantidad de informes finales aprobados dentro de los plazos)/(Cantidad de proyectos
10. Férmula: L 11. Frecuencia: Semestral
aprobados para su ejecucion) x 100

12. Orientacién del 13. Oportunidad de
Ascendente

Primera semana del siguiente semestre
Indicador: medida €

14. Fuente de datos: Registro de informes finales aprobados / Lista de Proyectos aprobados para su ejecucién

15. icion del Indit B 16. Valores de la Meta - Linea Base y Logros
Afio I | 2023 Meta del Indicador:‘simbolo| > | Rango| 80% ‘ Linea Base (LB)
Afio Valor / Logro
Medicién i Valor Actual I Unidad de Medida: ‘Porcentaje do(LE)
2023 #iDIV/0! 2023 80% LB
#iDIV/0! Consideraciones.- 2024 85% LE
#iDIV/0! Para la medicién del indicador con frecuencia: 2025 90% LE
#iDIV/0! 1. Mensual, se deberan llenar todos los meses. 2026 95% LE
#iDIV/0! 2. Trimestral, se deberan llenar los siguientes meses:
#iDIV/0! (Marzo, Junio, Setiembre y Diciembre).
#iDIV/0! 3. Semestral, se deberan llenar los siguientes meses:
#iDIV/0! (Junio y Diciembre).
#iDIV/0! 4. Anual, se deberan llenar solo el mes de Diciembre o
#iDIV/0! el mes donde se reporte la informacion.
#iDIV/0! 5. Al final del ciclo académico, se deberan llenar los
#iDIV/0! meses segun lo indicado en el calendario académico
Gréfica de Resultados
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%
0.00%
2023
b Fecl::ed:lcl;::orte 3 18. Nombre y Apellido 19. Observaciones 20. Anélisis y Acciones a realizar
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CARACTERIZACION DEL PROCESO

VERIFICACION DEL
INFORME FINAL

PROYECCION SOCIAL

Macroproceso:

Proceso Nivel 2:

Direccion de Escuela
Profesional / Area de
Proyeccioén Social y
Extensién Cultural
Garantizar que los proyectos registrados sean viables y estén alineados estratégicamente con los objetivos
establecidos en términos de Proyeccion Social

Tipo de Proceso: OPERATIVO

Dueiio del proceso:

Objetivo del Proceso:

PROVEEDORES ENTRADAS PRODUCTOS (SALIDAS) CLIENTES/RECEPTORES
¢ Quiénes proveen los inputs? ¢, Cuales son los inputs ¢,Cuales son los outputs del ¢ Quiénes reciben los
del proceso? outputs?
proceso?

Informe parcial de

Conformidad del avance

Area de Proyeccion Social
y Extension Cultural de las

Docentes ejecucion del proyecto Escuelas Profesionales
de Proyeccién Social
e Informe final de ¢ Informe aprobado de ejecucion
Docentes ejecucion del proyecto del proyecto Docentes

de Proyeccion Social
GESTION DEL PROCESO
¢, Como se opera y controla el proceso?
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ACTIVIDADES
¢ Cuales son las actividades/ tareas y secuencia dentro del proceso?

Validar ejecucion de la primera fase del proyecto de Proyeccion Social
Validar ejecucion de la segunda fase del proyecto de Proyeccién Social
Verificar informe final presentado y dar el visto bueno en caso amerite
Gestionar aprobacién del informe final del proyecto en consejo de facultad
Gestionar la emisién del ejemplar del proyecto aprobado

Registrar informe final aprobado

CONTROLES
¢, Cuales son las actividades orientadas a la verificacion del cumplimiento de los requisitos del producto?

o Medir la cantidad de informes finales aprobados dentro de 15 dias calendarios

SOPORTE Y RECURSOS

¢, De qué manera se les da soporte a las actividades del proceso?

DOCUMENTOS INTERNOS DOCUMENTOS EXTERNOS
(Procedimientos, instructivos, politicas, normas internas, etc.) (Normas legales que se utilizan para realizar el proceso, libros,
manuales de equipo, etc.).
o Ley N° 30220, Ley Universitaria

e Calendario Académico e Ley N° 28044: Ley General de educacion

o Estatuto de la UNH e Ley N° 28740: Ley del Sistema Nacional de Evaluacion,
¢ Modelo Educativo de la UNH Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa

e Reglamento de servicio social universitario, proyeccion social y e Resolucion de Consejo Directivo N° 007-2015-

extension cultural de la UNH SUNEDU/CD: Reglamento del procedimiento de
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Plan de desarrollo de competencia docente
Reglamento Académico de la UNH

Reglamento interno de los miembros del proyecto de Proyeccion Social

Institucional.

licenciamiento para universidades publicas o privadas con
autorizacién provisional o definitiva.

¢ Resolucion de Consejo Directivo N° 091-2021-SUNEDU-
CD: Aprobacion del Modelo de Renovacion de Licencia

e Modelo de Acreditacion del SINEACE

REGISTROS
¢ Qué registros dan evidencia de funcionamiento y eficacia del proceso?

SISGEDO

Registro de proyectos de Proyeccion Social finalizados

Social y Extension cultural de la UNH

Microsoft Teams

o Fotocopiadora

APOYO
¢De qué manera se le da soporte a las actividades del proceso?
INFRAESTRUCTURA
CONDICIONES DE
SISTEMAS AMBIENTE DE TRABAJO

INSTALACIONES INFORMATICOS EQUIPOS ¢Es necesario algan tipo de
(Infraestructura fisica donde se ejecutan los (Sistema funcional integrado que (Bauilpimiiznico Uil e o Hlzsieen 6 condicic’)naegpt:;?;?;e trabajo?
procesos, que por defectos debe incluir servicios basicos) permite FREBEEE, (BRSO HIETEES, [ETHEEs, :

' obtener, compartir y gestionar impresoras, escaner, etc). lihgezie,
informacion) humedad, iluminacién, medidas de
seguridad
especiales, etc.)
¢ Ambiente de la Direccion de Proyeccion e SISGEDO e Computadoras e lluminacion

adecuada
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e Ambientes de las Areas de Proyeccion e Google Drive e Escaner e Ventilacion
Social y Extension Cultural de las Escuelas e Microsoft Office adecuada
Profesionales e Ordeny limpieza

RECURSOS HUMANOS
(indicar puesto del personal y numero de personas por puesto)

Nombre del puesto Numero de personas

DIRECTOR DE LA DIRECCION DE ESCUELA PROFESIONAL 1

RESPONSABLE DEL AREA DE PROYECCION SOCIAL Y EXTENSION CULTURAL DE CADA ESCUELA
PROFESIONAL

INDICADORES DE DESEMPENO

¢ Existen indicadores de desempefio para monitorear y controlar el proceso?

Formula del Indicador Frecuencia de Medicion Meta

Cantidad de informes finales aprobados dentro de los plazos

Cantidad de proyectos aprobados para su ejecucion Semestral 85%
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