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ACTA DE REUNION Focha 21/05/2025

Hora de inicio 11:00am
REEERENCIA: Presentacion del Manual de Usuario del Sistema del Comedor Universitario (MIKUY) de la
) Universidad Nacional de Huancavelica - Versién 002
LUGAR: Reunion Virtual mediante la plataforma Google Meet

ORGANO/UNIDAD ORGANICA PARTICIPANTE:

Oficina de Tecnologias de la Informacion
Unidad de Residencia y Comedor Universitario

AGENDA A TRATAR

Presentacion del Manual de Usuario del Sistema del Comedor Universitario (MIKUY) version 002.
Demostracion de las nuevas funcionalidades implementadas en el sistema MIKUY.
Validacion del contenido del manual por parte de los usuarios administrativos y responsables del comedor.

DESARROLLO/ACUERDOS:

En el dia 21 de mayo de 2025, siendo las 11:00 horas, se llevo a cabo una reunidn virtual mediante la plataforma Google
Meet, para la presentacion del Manual de Usuario del Sistema del Comedor Universitario (MIKUY) version 002, con la
participacion de los representantes de la Oficina de Tecnologias de la Informacion, la Unidad de Residencia y Comedor
Universitario.

Presentacion del Manual de Usuario del Sistema MIKUY version 002:

Se dio inicio a la reunion dando la bienvenida a los asistentes y presentando los objetivos de la sesion. A continuacion,
procedid a realizar una exposicion detallada del Manual de Usuario del Sistema MIKUY version 002 mediante
comparticion de pantalla, destacando las siguientes caracteristicas y mejoras:

e Estructura organizada que facilita la consulta y navegacion.

e lenguaje claro y accesible para todos los usuarios.

e Inclusidon de un glosario de términos actualizado.

e Capturas de pantalla actualizadas que reflejan la nueva interfaz del sistema.

e Instrucciones paso a paso para cada proceso operativo.

e Diferenciacion clara entre las secciones para usuarios administradores y estudiantes.

Demostracion de las nuevas funcionalidades implementadas en el sistema MIKUY:
El personal de la Oficina de Tecnologias de la Informacion realizé una demostracion prdctica mediante comparticion de
pantalla de las nuevas funcionalidades implementadas en el sistema, entre las que destacan:
e Redisefio del proceso de ingreso de credenciales para mayor seguridad.
e Filtro por Sede para una busqueda mds precisa de beneficiarios.
e Capacidad de importar datos desde Excel para situaciones de contingencia.
e Ffiltros avanzados para una gestion mds detallada de cupos.
e Nuevos reportes para el andlisis de cupos.
e Moddulo de registro de eliminaciones para mayor control y transparencia.
e Funcion de exportacion de registros (Logs).
e Integracion de la opcion de adicionales en el Mddulo de Escaneo de Codigos.
e Sistema de validacion para prevenir la duplicidad de cupos.

Intervenciones y observaciones de los participantes:

Los participantes de la Unidad de Residencia y Comedor Universitario expresaron su conformidad con el manual y las
nuevas funcionalidades implementadas, destacando que responden adecuadamente a las necesidades operativas del
servicio de alimentacion universitaria.

Los responsables del comedor manifestaron que el manual es claro y completo, y que las nuevas funcionalidades
facilitardn significativamente su trabajo diario en la gestion de cupos y beneficiarios.

Se realizaron algunas consultas técnicas sobre la operatividad del sistema, las cuales fueron respondidas
satisfactoriamente por el equipo de la Oficina de Tecnologias de la Informacion.
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Acuerdos:
Luego de la presentacion, demostracion y el intercambio de opiniones, los participantes llegaron a los siguientes
acuerdos:
a) Brindaron el visto bueno del Manual de Usuario del Sistema del Comedor Universitario (MIKUY) version 002,
reconociendo que cumple con todos los requisitos técnicos y operativos necesarios.
b) VALIDAR las nuevas funcionalidades implementadas en el sistema, considerando que responden adecuadamente
a las necesidades de los usuarios administrativos y estudiantes.
c) DIFUNDIR el manual entre los estudiantes beneficiarios a través de los canales de comunicacion institucionales,
una vez que sea aprobado formalmente.

OBSERVACIONES:

Los participantes destacaron la importancia del manual y las mejoras implementadas en el sistema, sefialando que
representan un avance significativo en la gestion y control del servicio alimentario universitario.

No se presentaron observaciones negativas o sugerencias de modificacion al documento o al sistema.

CULMINACION DE LA REUNION

Se concluye la presente reunion virtual a horas 12:00pm del 21 de mayo de 2025, acordando que los participantes daran
su conformidad a la presente acta.
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